Obecné podminky uzivani autobusovych stani

Tyto obecné podminky uzivani autobusovych stani (déle téz jen ,,Podminky*) upravuji prava a povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy o uzivani autobusovych stani (dale jen "smlouva") uzaviené mezi spoleénosti CSAD Praha holding a.s. (déle téZ
jen "Spolecnost") a subjektem provozujicim autobusové spoje ve vefejné linkové osobni doprave na zéklade platné licence
nebo realizujici se Spolecnosti projednané odjezdy nebo piijezdy pfilezitostné osobni silni¢ni dopravy ¢i mezinarodni
kyvadlové dopravy v souladu se zdkonem ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé (dale jen ,,ZoSD®), ve znéni predpisi
pozdé¢jsich (dale jen "Dopravce").

Vymezeni pojmu

Pro ucely Podminek uzivani autobusovych stani se rozumi:

1.

2.

10.
11.

12.

13.

vozidlem
» osobni i ndkladni automobily, autobusy a veskerd ucelova nebo zvlastni vozidla pohanéna vlastnim motorem,
autobusovou linkou
» spoje linkové osobni dopravy, odjezdy nebo piijezdy piilezitostné osobni silni¢ni dopravy nebo mezinarodni
kyvadlové dopravy ve smyslu ZoSD, které k nastupu/vystupu cestujicich do/z vozidel uzivaji autobusova stani
na AN a AS provozovanych Spole¢nosti a na dal$ich mistech provozovanych Spole¢nosti,
vnitrostatni linkou
» autobusova linka provozovana mezi misty leZicimi pouze na uzemi CR,
mezinarodni linkou
» autobusové linka provozovana mezi misty lezicimi na tzemi CR a misty lezicimi na tzemi jinych (ostatnich)
statd,
autobusovym stanim
» odjezdové nebo pfijezdové stani v prostorech AN a AS provozovanych Spolecnosti a na dal§ich mistech,
provozovanych Spole¢nosti (AN Florenc, AS HoleSovice)
odjezdovym stanim
» prostor zastavky vyhrazeny pro nastup cestujicich do autobusi Dopravce, vymezeny stani¢nim oznacnikem s
¢islem, obvykle vybavenym plochou pro vyvéseni jizdnich fadt autobusovych linek nebo pro vyvéseni informaci o
nepravidelné doprave, pro které je odjezdové stani urceno,
prijezdovym stanim
» prostor zastavky vyhrazeny pro vystup cestujicich z autobusti autobusovych linek, pro které je prijezdové stani
urceno,
¢ipovou kartou
» prenosné bezdotykové zafizeni, slouzici k identifikaci dopravce, jeho linek/spojii evidovanych na AN Florenc a
naslednému prokéazani opravnénosti k vjezdu, vcetné dalSich Cinnosti, spojenych s provozem jednotlivych spoju.
Informace na ¢ipové karté slouzi pro evidenci, kontrolu vyhodnoceni a zpoplatnéni ¢innosti Dopravce,
povolenim
» povoleni k vjezdu do prostoru autobusovych stini AS HoleSovice provozovaného Spolecnosti. Je vydavano
Spole¢nosti pro vozidla uzivajici AS HoleSovice V souladu se znénim smlouvy o uzivani autobusovych stani
Spole¢nosti AS HoleSovice; na kazdém vydaném povoleni k vjezdu jsou uvadéna data specifikujici Gcéel uziti,
identifikujici provozovatele vozidla nebo provozovatele autobusovych linek, stanovujici zacatek a konec platnosti
povoleni k vjezdu; vozidla, pro ktera je takové povoleni k vjezdu Spole¢nosti vydano, musi mit pfi uziti pfislusnych
autobusovych stani umisténo povoleni k vjezdu na viditelném misté, a to tak, aby povoleni k vjezdu bylo zcela (v
plném znéni) ¢itelné z vnéjsi strany vozidla,
odstavenim vozidla
» stani vozidla ve smyslu ustanoveni § 2 pism. n) zakona 361/2000 Sb. o provozu na pozemnich komunikacich,
nepravidelnou dopravou
» prilezitostna osobni silni¢ni doprava nebo mezinarodni kyvadlova doprava ve smyslu znéni ZoSD
dopravné provozni iad
» pravidla pro uzivani autobusovych stani a realizaci dal$ich ¢innosti na AN Florenc/AS HoleSovice (dale téZ jen
DPR)
cenik
» cenik smluvnich cen za uzivani prostor autobusovych stani, v€etné stanoveni vySe smluvnich pokut a ostatnich
zpoplatnénych sluzeb

Povinnosti Spole¢nosti



Ke splnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy se Spole¢nost zavazuje:

1.

10.

11.
12.
13.

14.

Zajistit v sidle Spoleénosti na zakladé pisemné objednavky Dopravce a v souladu s platnym Cenikem jeho
opravnénému nebo zmocnénému zastupci vydej cCipovych karet dle ¢l.VI. Podminek, vcetné piidéleni
pristupovych kéda k webové aplikaci

Zajistit v sidle Spole¢nosti na zakladé pisemné objednavky Dopravce jeho opravnénému nebo zmocnénému

zastupci prodej povoleni, vystaveného Spolecnosti dle ustanoveni dopravné provozniho fadu AS Holesovice.

Na zakladé prokazani opravnénosti vjezdu umoznit Dopravei v souladu s ustanovenim smlouvy pro ucely

odbaveni jednoho odjezdu nebo jednoho piijezdu autobusové linky provozované Dopravcem jedno uziti jednoho

autobusového stani.

Zajistit na dispecinku vjezdu AN Florenc vyjime¢né odbaveni vozidla Dopravce za predpokladu hotovostni

uhrady ¢astek uctovanych dle aktualniho ceniku véetné hotovostni pfirazky za platbu na dispecinku vjezdu.

Spolec¢nost umozni odbavit i posilové spoje Dopravce, pokud mozno v bezprostiedni blizkosti pravidelného spoje,

neru¢i vSak za odbaveni posilovych spoji ze stejného nebo pfilehlého odjezdového stdni fadného spoje.

S pfihlédnutim k aktualni situaci na odjezdovych stanich Spolecnost odbavi tyto spoje za stejnych podminek jako

spoje pravidelnych spojt vnitrostatni nebo mezinarodni linky.

Zajistit vypracovani harmonogramu vytizenosti jednotlivych autobusovych stani tak, aby k odbaveni jednotlivych

odjezdli nebo piijezdli autobusovych linek byl dostate¢ny &asovy prostor v souladu s DPR. Harmonogram

zpracuje Spolecnost tak, aby doba jednoho uziti jednoho autobusového stani jednim spojem vnitrostatni vetrejné
linkové dopravy nebo jednim odjezdem pfip. pfijezdem vnitrostatni nepravidelné dopravy byla garantovana

v rozsahu nejmén¢ 10 min. a nejvyse 15 min. pii respektovani Dopravcem se Spolecnosti pfedem projednanych

Cast odjezdl nebo ptijezdl a v pripadé vefejné linkové dopravy také v souladu s jizdnim fadem schvalenym dle

ustanoveni Z0SD. Doba jednoho uziti jednoho autobusového stani jednim spojem mezinarodni vefejné linkové

dopravy nebo jednim odjezdem pfip. piijezdem mezinarodni nepravidelné dopravy je Spolecnosti garantovana

v rozsahu nejméné 16 min. a nejvySe 30 min. pfi respektovani Dopravcem se Spole¢nosti pfedem projednanych

¢ast odjezdl nebo piijezdil a v pripadé verejné linkové dopravy také v souladu s jizdnim fadem schvalenym dle

ustanoveni ZoSD. V pfipadé nepravidelnosti nezavinénych Spolecnosti (napf. zpozdéni) bude rozsah uziti
autobusovych stani Spole¢nosti feSen operativné dle momentalni provozni situace. Ustanoveni DPR tim nejsou
dotcena.

Predat Dopravci na jeho zadost, v navaznosti na zmény autobusové linky fadné projednané se Spolecnosti,

prehled autobusovych stani uréenych Spolecnosti pro odbaveni jednotlivych odjezdl a pfijezdd autobusovych

linek Dopravce.

Provadét udrzbu a uklid autobusovych stani a objektd, v nichz jsou autobusova stani situovana, a to jedenkrat

denné.

Zajistit informovanost cestujicich o provozu na autobusovych linkach odjizd€jicich z AN a AS provozovanych

Spolecnosti, projednanych Dopravcem se Spolecnosti zejména vyveésenim vyveésnych jizdnich fadt na piislusném

odjezdovém stani. Spolecnost je opravnéna vyvésit jizdni fad Dopravce den pied platnosti prvniho spoje, ktery je

realizovan z/na AN nebo AS a odstranit jizdni fad z vyvésu prvni den po ukonceni platnosti posledniho spoje,
ktery je realizovan z/na AN nebo AS. Spole€nost je opravnéna vyvésit jizdni fad pouze v rozsahu, tykajici se
spoju, provozovanych z/na AN.

Zapracovat projednané a odsouhlasené zmény provozu autobusové linky Dopravce do informacniho systému AN

Florenc nebo do informac¢niho systému AS HoleSovice (dale téZ jen ,informacni systém®), a to k terminu

uréenému dohodou stran podle ¢lanku IV Podminek.

Zpftistupnit na AN Florenc fidi¢im Dopravce mistnost pro né urcenou véetné socialniho zafizeni.

Zajistit pro potfeby mezinarodnich linek v arealu AN Florenc cizojazyéné informace.

Umoznit odstaveni autobusu Dopravce ve Spolecnosti ur¢eném prostoru pred odjezdem spoje vefejné linkové

dopravy v souladu s limity stanovenymi DPR.

Dopravci pii odbaveni konkrétniho odjezdu nebo piijezdu mezinarodni linky umoznit:

a) 60 minut pied zahajenim, 60 minut po ukonc¢eni a po celou dobu odbavovani vozidla mezinarodni linky na
autobusovém stani bezplatné uziti vyhrazeného mista (RESERVE) na odstavné plose vpravo za vjezdem
z ulice Prvniho pluku do aredlu AN Florenc jednim osobnim nebo jednim dodavkovym automobilem;
odstavené vozidlo musi byt viditelné¢ ozna¢eno povolenkou, vydanou dopravnim tsekem Spole¢nosti;
v ptipadé¢ nedodrzovani Casového rozsahu, stanovené¢ho v tomto bodé nebo neoznadeni vozidla je
Spolecnost opravnéna odejmout Dopravei opravnéni k uziti vyhrazeného mista (RESERVE) na odstavné
plose.

b) po celou dobu odbavovani vozidla mezinarodni linky na autobusovém stani piitomnost delegata (zastupce)
Dopravce v prostoru Spolecnosti ur¢eného autobusového stani za ucelem uskute¢fiovani obchodnich
aktivit souvisejicich s ptepravou Dopravce (prodej resp. predprodej a rezervace jizdenek), véetné prodeje
dalSich produktt cestujicim (napt. jizdenky na navazujici spoje, trajekty, ptipadné ubytovani apod.), a to
bezplatng,

c) bezplatné odstaveni autobusu uzitého k zajisténi pfislusného odjezdu mezinarodni linky na vyhrazenych
odstavnych plochach, uréenych dle DPR k odstavovani autobusti autobusovych linek, po dobu 60 minut
pred piislusnym odjezdem mezinarodni linky,



d) bezplatné odstaveni autobusu uzitého k zajisténi pfislusného pfijezdu mezinarodni linky na vyhrazenych
odstavnych plochéch, uréenych dle DPR k odstavovani autobust autobusovych linek, po dobu 30 minut po
ptislusném piijezdu mezinarodni linky.

I11. Povinnosti Dopravce

Ke splnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy se Dopravce zavazuje:

1.

>

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dodat Spolecnosti nejpozdéji 10 pracovnich dni pied platnosti Vv tisténé a elektronické podobé (ve formatu
PDF, EXCEL) jizdni fad schvaleny dopravnim ufadem k zafazeni do informacniho systému Spolecnosti a se
Spolecnosti jej projednat.

Dodrzovat platny a se Spolecnosti projednany jizdni fad, sjednané doby odjezdl a pfijezdi nepravidelné dopravy,
Z0SD, ptedevsim realizovat vSechny spoje vsouladu se schvalenym jizdnim fadem. V pfipadé vzniku
nerealizovanych spojt je Spole¢nost opravnéna Dopravci dotétovat cenu za nerealizované spoje, piipadné udélit
Dopravci za toto poruseni povinnosti smluvni pokutu dle platného Ceniku Spolecnosti.

Dodrzovat ustanoveni DPR. Seznamit véas s platnym znénim DPR osoby, které pro Dopravce zajistuji provoz na
autobusové lince Dopravce.

Prokazovat své opravnéni k uziti autobusového stani stanovenym zptisobem.

Zajistit pouceni vSech osob, které se souhlasem a védomim Dopravce zajist'uji fakticky provoz na autobusové
lince Dopravce o tom, ze v piipadé kdy nejsou schopni své opravnéni k uziti autobusového stani prokazat
odpovidajicim zptisobem, je Spole¢nost opravnéna pozadovat od nich hotovostni thradu vjezdu v odpovidajici
cenove kategorii v€. hotovostni ptirazky dle aktualniho ceniku Spolecnosti.

Nejpozdéji 14 kalendafnich dnti pred dnem ukonceni platnosti licence vydané ve smyslu ZoSD piedlozit
Spolecnosti novou licenci platnou pro nasledné obdobi provozovani autobusové linky vefejné linkové dopravy
Dopravce, v¢. schvaleného jizdniho fadu.

Spolecnosti ptredlozit kopii smluvniho ujednani mezi vSemi obchodnimi partnery Dopravce podilejicimi se v
souladu s udaji na schvaleném jizdnim fadu na provozu spojii pfedmétné autobusové linky Dopravce v piipadé, ze
Dopravce neni samostatnym provozovatelem spoji na lince, ktera je pfedmétem této smlouvy.

Oznamit nejméné¢ 24 hodin pred odjezdem piislusného spoje Spolecnosti svilj zamér zajistit konkrétni spoj
autobusové linky Dopravce pii odjezdu vice nez dvéma autobusy, resp. odbavit alespon jeden posilovy spoj
Dopravce nahlasi posilového spoje prostfednictvim zabezpeGeného pfistupu na webovych strankach
www.florenc.cz , kde je mozné pro posilové spoje ptifadit volné odjezdové stani. V ptipadé nenahlaseni takového
zaméru nemuze Spole¢nost Dopravcei zarucit odbaveni odjezdu vSech posilovych autobust pristavenych ke spoji
autobusové linky Dopravce z odjezdového stani uréeného Spolecnosti pro konkrétni spoj a v ¢ase odjezdu dle
platného schvaleného jizdniho fadu. Dlivodem je dana kapacita odjezdovych stani. V ptipadé€ kolizni situace
vzniklé nenahlasenim vétsiho poctu posilovych autobust je Dopravce povinen uposlechnout pokynu pracovnika
dispecinku pfi vjezdu do prostoru autobusovych stini a odbaveni posilovych autobusii provést na nahradné
pridéleném odjezdovém stani, kde nebudou omezovani ostatni smluvni partnefi Spole¢nosti.

Zabezpecit, aby odjezdy autobusovych linek byly z odjezdovych stani uskute¢novany ve lhité se Spole¢nosti
dohodnuté a v ptfipadé spoju vefejné linkové dopravy v dobé stanovené schvalenym jizdnim fadem. Rozhodujicim
jsou pro posuzovani véasnosti odjezdu vzdy hodiny umisténé v aredlu AN Praha, Florenc, resp. AS HoleSovice,
nebo ¢as dle kamerového zaznamu u vyjezdu z AN Praha, Florenc.

Respektovat ustanoveni obecné zavaznych pravnich ptedpisti pfi uzivani autobusovych stani provozovanych
Spolecnosti a pocinat si tak, aby Spole¢nosti nevznikala $koda. V tomto smyslu se Dopravce zavazuje k fadnému
pouceni vSech osob, které se souhlasem Dopravce zajistuji fakticky provoz na autobusové lince Dopravce.

Uzivat SpoleCnosti urCena pfijezdova stani pouze za ucelem vystoupeni cestujicich a vylozeni zavazadel
Z autobusu autobusové linky, pro kterou je piijezdové stani Spolecnosti uréeno, neni-li vyslovné ve smlouve
stanoveno jinak.

Uzivat SpoleCnosti urcena odjezdova stani pouze za ucelem nastoupeni cestujicich a nalozeni zavazadel
do autobusu autobusové linky, pro kterou je odjezdové stani Spole¢nosti uréeno, neni-li vyslovné ve smlouvé
stanoveno jinak.

Dopravci, resp. jeho zaméstnancim neni v zadném piipadé dovoleno prostfednictvim svych zaméstnanct
ovlivilovat nastup cestujicich do vozidel jinych dopravcl pfistavenych k odjezdovému stani, ptfidéleného
Spole¢nosti k odbaveni spoji provozovanych jinému dopravci v souladu se schvalenym jizdnim fadem nebo
poskytovat jakékoli informace o provozu linky jiného dopravce.

Zavazat své zamestnance dodrzovat zékaz koufeni v celém arealu AN Florenc a AS HoleSovice, mimo vyhrazena
mista, k tomu uréena.

Dodavat Spolec¢nosti aktualni kontaktni Gdaje bez zbytecného odkladu.

IV. Zména provozu autobusové linky Dopravce, zahajeni provozu nové autobusové linky Dopravce


http://www.florenc.cz/

Dopravce projedna se Spolecnosti pfed uvazovanym terminem realizace zmény provozu autobusové linky nebo
pied uvazovanym terminem zahdjeni provozu nové autobusové linky rozsah tuprav, které se dotykaji uzivani
autobusovych stani.

Dopravce predd SpoleCnosti veskeré udaje souvisejici s provozovanymi autobusovymi linkami Dopravce v

terminech, rozsahu, mnozstvi a ve formé stanovené Spole¢nosti. Nebude-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak,

pfeda Dopravce takové materialy v elektronické podobé ve formatu dat stanoveném Spolecnosti. Dopravce se
zavazuje tuto formu jako zavaznou akceptovat.

Zadost o vydani stanoviska Spoleénosti k navrhu jizdniho ¥adu nebo jeho zmény piedklada Dopravce ve formé

odpovidajici znéni ZoSD a piislusné provadéci vyhlasky. V pisemném pozadavku uvadi Dopravce popis

navrhované zmény podepsany osobou opravnénou jednat jménem Dopravce nebo jej zastupovat

Ve stanovisku k zadosti popsané v bodé 3 tohoto ¢lanku urci Spolecnost terminy, mnozstvi a formu poskytnuti

udajti a materialti souvisejicich s projednavanou zménou rozsahu provozu autobusovych linek Dopravce.

Projednané a odsouhlasené zmény provozu autobusové linky Dopravce zapracuje Spole¢nost do informaéniho

systému, a to k terminu uréenému dohodou stran.

Nemize-1i pro zavady v plnéni povinnosti Dopravce dle odst. 1-3 ¢l. IV. Podminek Spoleénost postupovat dle

odst.4 ¢l1. IV. Podminek, pak:

a) neru¢i SpoleCnost za zapracovani takové zmény provozu, odbaveni spoje z pozadované¢ho nebo
v minulosti pfidéleného odjezdového stani ¢i zavedeni idaji o nové autobusové lince Dopravce do
informaéniho systému v terminu pozadovaném Dopravcem

b) vyhrazuje si Spole¢nost pravo posunout terminy pfidéleni autobusového stani, ¢i pfidélit v takovém
ptipadé provizorni autobusové stani tak, aby nedoslo v dasledku opozdéné projednané tpravy provozu
autobusové linky k omezeni ostatnich Dopravct.

Informovanost cestujicich o mimoradnych oboustranné odsouhlasenych opatfenich vztahujicich se k autobusové

lince Dopravce zajisti Spolecnost, doda-li Dopravce fadné a v€as potiebné materidly, a to ve 1hiuté a ve formé

dohodnuté pfi projedndni upravy provozu na autobusové lince Dopravce nebo ve 1htité pisemné dohodnuté pro
zahéjeni provozu nové autobusové linky Dopravce.

V. Smluvni pokuta

1.

Zjisti-li Spole¢nost unik ropnych produkti nebo jinych latek zatézujicich zivotni prostfedi z autobust
pouzivanych Dopravcem k zajisténi provozu autobusovych linek Dopravce vcetné vyplachu chemickych WC
vozidel mimo uréené misto, je opravnéna Gctovat Dopravcei smluvni pokutu dle aktualniho ceniku Spolecnosti za
kazdé poruSeni této povinnosti. Uplatnénim smluvni pokuty neni doten narok Spolecnosti na nadhradu skody,
ktera ji v disledku poruseni predmétné povinnosti vznikne.

Pfilohou vyactovani smluvnich pokut za znecisténi bude piehled s uvedenim RZ zjisténého vozidla, datum a ¢as
zjisténi.

Zjisti-li Spolecnost poruseni ustanoveni ¢l. III, odst. 9. Podminek Dopravcem, a to o vice nez 2 min. po
pravidelném odjezdu spoje, posuzuje Spolecnost takovy ptipad jako vjezd mimofadného spoje, ktery podléha
zpoplatnéni dle platného ceniku Spole¢nosti v odpovidajici cenové kategorii. V piipadé, ze timto zpozdénim
dojde k omezeni pfistaveni nasledujiciho spoje jiného Dopravce odjizd€jiciho ze stejného stani a tim k poruseni
povinnosti Spole¢nosti vi¢i tomuto druhému Dopravci nikoliv jeji vinou, je Spole¢nost opravnéna vedle poplatku
za vjezd mimotadného spoje rovnéz uctovat smluvni pokutu dle platného ceniku Spolecnosti za kazdy jednotlivy
ptipad, v disledku jehoz pozdniho odjezdu k omezeni pristavby doslo.

Ptilohou vyuctovani bude piehled s uvedenim RZ zjisténého vozidla, ¢islo linky a spoje a datum a ¢as, kdy
k nedodrzeni odjezdu doslo.

Zjisti-li Spole¢nost porusovani ustanoveni ¢l. II1, odst. 9. Podminek Dopravcem o vice nez 2 min. po pravidelném
odjezdu spoje, opakované, a to vice nez 3x béhem sledovaného obdobi (nejdéle v priubeéhu 12-ti mésicit), posuzuje
Spolecnost takovy piipad jako vjezd mimofadného spoje, ktery podléhda zpoplatnéni dle platného ceniku
Spoleénosti v odpovidajici kategorii spoje a soucasné smluvni pokuté za kazdy takto zjistény piipad dle
aktualniho ceniku spolecnosti.

Ptilohou vyuctovani bude prehled s uvedenim RZ zjisténého vozidla, ¢islo linky a spoje a datum a cas, kdy
k nedodrzeni odjezdu doslo.

Zjisti-li Spole¢nost porusovani ustanoveni ¢l. III, odst. 13 Podminek Dopravcem, je opravnéna uctovat Dopravcei
smluvni pokutu dle aktualniho ceniku Spolecnosti za kazdy takovy zjistény pifipad. Uplatnénim smluvni pokuty
neni dotcen narok Spolecnosti na nahradu Skody, ktera ji v disledku poruSeni pfedmétné smluvni povinnosti
vznikne (napf. ukonéeni platnosti smlouvy, resp. omezeni provozu konkuren¢niho dopravce).

Prilohou vyuctovani smluvnich pokut bude piehled cisel linek a spoji s uvedenim data a casu, kdy
k neopravnénému ovliviiovani cestujicich doslo.

Spolecnost je opravnéna uctovat Dopravcei smluvni pokutu za nedodrzovani odst. 2 ¢l. III. Podminek dle platného
ceniku Spolecnosti u vSech nerealizovanych spoju dané linky, a to v takovém piipadé, kdy Dopravce nerealizuje
svlj spoj z divodu umysiného odbaveni cestujicich v blizkosti AN Florenc (nastup/vystup cestujicich). Za
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prokazané porusovani odst. 2 ¢l. III. Obecnych podminek se povazuje alespoil jedno vySe uvedené zjisténi.
Vyjimku tvoii Dopravcem tadn€ ohladSené nerealizované spoje, a to z divodu technické poruchy nebo vlivem
Spatného pocasi.

Prilohou vyuctovani bude piehled nerealizovanych spojt platného jizdniho fadu Dopravce za dané obdobi.

V piipad¢ zdrZeni spoje autobusové linky Dopravee oproti platnému schvalenému jizdnimu fadu ¢i znemoznéni
vyjezdu piislusného odjezdu autobusové linky Dopravce z objekti vlastnénych Spolecnosti zavinéné
nevybavenim fidic¢e vozidla Dopravce cipovou kartou, prokazujici opravnénost uziti vjezdu, pfipadné pottebnou
hotovosti k uhradé ceny vjezdu odpovidajici cenové kategorie dle aktudlniho ceniku Spolecnosti, vcetné
hotovostni ptirazky, je Dopravce plné odpovédny za veskeré dusledky vyplyvajici z naruSeni pfepravy osob na
Dopravcem provozované autobusové lince, i na linkach dotéenych dopravci.

Smluvni pokuty jsou splatné na zakladé faktur vystavenych Spolecnosti se splatnosti 14 dnti od jejich vystaveni, a
to hotové v pokladné Spolecnosti nebo bezhotovostné na bankovni i€et Spolecnosti.

VI. Cipova karta

1.

Cipova karta slouzici k identifikaci Dopravce na dispeinku vjezdu a naslednému prokazani opravnénosti
K vjezdu ma charakter ceniny. Je zakdzano jakymkoliv zptisobem kartu distribuovat bez védomi Spole¢nosti ¢i
fyzicky kartu poskozovat. Dopravce je povinen uéinit vSechna nezbytna opatieni, aby zabranil zneuziti ¢i
poskozeni ¢ipové karty.

Cipova karta slouzi k Gerpani sluzeb Spolegnosti, a to do vyse slozené zalohy Dopravcem na téet Spole¢nosti,
véetné thrady ptipadnych smluvnich pokut uétovanych na zakladé Obecnych podminek v souladu s aktualnim
cenikem Spolecnosti.

Cipové karty jsou vydavany opravnénou osobou V sidle Spolednosti pouze Dopravcem povéiené osobé, a to na
zakladé pisemné zadosti Dopravce. Pocet vydanych Cipovych karet ovlivituje typ prepravy jednotlivého dopravce
a pocet spoju, realizovanych na AN Florenc.

Pfevzetim Cipové Karty nabyva Dopravee pravo ¢ipovou Kartu pouzivat v souladu s Obecnymi podminkami a
DPR. Po zaniku opravnéni, zpravidla omezeni &i ukonéeni ¢innosti Dopravce, je Dopravce povinen nepouzivané,
v pfipadé ukonceni Cinnosti vSechny Cipové karty bez zbyteéného odkladu vratit osobné v sidle Spolecnosti.
V ptipad¢€, ze Dopravce Cipové karty neodevzda do 5 pracovnich dnil od ukonceni ¢innosti, uhradi za kazdou
nevracenou ¢ipovou kartu poplatek za deaktivaci ¢ipové karty dle platného ceniku Spole¢nosti. Dopravce nese
plnou odpovédnost za zneuziti nevracenych ¢ipovych karet.

V piipad¢ ztraty, kradeze karty nebo hrozby jejiho neopravnéného pouziti, je Dopravce povinen o této skute¢nosti
neprodlen& informovat Spoleénost a dale postupovat v souladu s DPR.

Spole¢nost poskytuje Dopravci informace o kazdém pouziti ¢ipové karty prosttednictvim webové aplikace na
strankach www.florenc.cz  véetné aktualni vySe slozené zalohy. Evidované tudaje slouzi jako podklad pro
fakturaci.

Spole¢nost je opravnéna kdykoliv zménit, pozastavit, zrusit ¢i pfidat nékterou ze sluzeb, cerpanych
prostfednictvim Eipové Karty.

VII. Cena sluzeb a zpiisob uhrady

Cena sluzeb poskytovanych Spole¢nosti Dopravci pii uzivani autobusovych stani je dana aktualnim cenikem
Spole¢nosti. Spole¢nost je opravnéna Cenik kdykoli jednostranné ménit.

Sluzby mohou byt Dopravcem Cerpany prostiednictvim Cipové karty po pfipsani zalohy na pfislusny ucet
Spole¢nosti, ptip. slozenim zalohy v hotovosti v sidle Spole¢nosti, minimalné ve vy§i ceny Cerpané sluzby.
Pfipsanim zalohy se rozumi zauctovani finan¢ni ¢astky na Gcet SpoleCnosti. Na zaklad¢é zauétovani finanéni
Castky na ucet Spole¢nosti je vystaven danovy doklad k pfijaté platbé, Po ukonceni kalendainiho mésice je
vystavena faktura za spotfebované sluzby, ktera je zapoctena proti danovym dokladim resp. sloZzenym zaloham.
Veskeré doklady jsou k dispozici v elektronické podobé na webovych strankach www.florenc.cz v zabezpecené
sekci. V piipadé AN HoleSovice je fakturovano na zakladé spoji z jizdnich fadd a fakturace je provedena
nejpozdeji do posledniho dne daného mésice. V piipadé AN Florenc bude fakturovano k poslednimu dni daného
mesice na zakladé skute¢né vykéazanych spojii v daném mésici.

Opravnéni k uziti autobusového stani vozidlem prokazuje osoba (fidi€), ktera se souhlasem a védomim Dopravce
zajistuje fakticky provoz na autobusové lince Dopravce prfilozenim cipové karty na Cteci zafizeni a dale
zpiisobem stanovenym v DPR.

V pfipadé, kdy fidi¢ neni schopen pfi zajisténi odjezdu nebo piijezdu autobusové linky Dopravce prokazat
opravnéni k uziti autobusového stani odpovidajicim zplsobem, je Spolecnost opravnéna pozadovat hotovostni
uhradu vjezdu odpovidajici cenové kategorie dle aktudlniho ceniku Spole¢nosti véetné hotovostni pfirazky na
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dispecinku vjezdu AN Florenc, ptipadné AS HoleSovice. Na takto provedenou platbu vystavi sluzbu konajici
pracovnik dispe¢inku vjezdu AN Florenc / AS HoleSovice pokladni dafiovy doklad.

Za odbaveni se Spolecnosti neprojednaného a neodsouhlaseného odjezdu nebo pfiijezdu autobusové linky
Dopravce (posila, spoj mimo jizdni ¥ad apod..) je Spole¢nost opravnéna pozadovat pii vjezdu vozidla do prostor
autobusovych stani thradu ve vysi stanovené aktualnim cenikem Spole¢nosti, a to stejnym zpisobem jako pii
odbaveni fadného spoje, véetné hotovostni pfirazky dle aktualniho ceniku Spolecnosti (v pfipadé uhrady vjezdu
bez ¢ipové karty). V tomto smyslu zajisti Dopravce pouceni vSech osob, které se souhlasem nebo s védomim
Dopravce zajistuji fakticky provoz na autobusové lince Dopravce. Na hotovostni platbu vystavi sluzbu konajici
pracovnik dispe¢inku vjezdu AN Florenc nebo dozorci na AS HoleSovice pokladni danovy doklad.

Za provedeni upravy dat v informacnim systému pfi realizaci nové linky nebo zmény Casovych poloh odjezdd,
piijezdl nebo rozsahu provozu autobusové linky v objektech Spole¢nosti:

a) projednanych v souladu se znénim ustanoveni ¢l. IV. odst. 1 az 4 téchto Podminek a pfi dodrzeni terminti
dodani se Spolec¢nosti dohodnutych material neuctuje Spolecnost zadny poplatek,
b) projednanych v souladu se znénim ustanoveni ¢l. IV. odst. 1 az 4 téchto Podminek a pfi nedodrZeni

termind dodani se Spole¢nosti dohodnutych materialti je Spolec¢nost opravnéna uctovat za jeden termin
zmény na jedné autobusové lince Dopravee za sluzbu provedenou ve zkraceném terminu jednorazovy
poplatek dle aktualniho ceniku Spoleénosti, tyto poplatky jsou splatné na zakladé faktur vystavenych
Spolecnosti se splatnosti 14 dni od jejich vystaveni, a to hotové v pokladné¢ Spolecnosti nebo
bezhotovostné na bankovni Gcet Spolecnosti.

C) o nichz je Spolecnost informovana Dopravcem pozdéji nez 5 pracovnich dni pied dnem realizace
zmény nebo neni informovana vibec, je Spolecnost opravnéna uctovat za jeden termin zmény na jedné
autobusové lince Dopravce za sluzbu provedenou ve zkraceném terminu jednorazovy poplatek ve dle
aktualniho ceniku spolecnosti, tyto poplatky jsou splatné na zakladé faktur vystavenych Spolecnosti se
splatnosti 14 dnt od jejich vystaveni, a to hotové v pokladné Spolecnosti nebo bezhotovostné na
bankovni ucet Spole¢nosti.

Veskeré financni ¢astky piijaté od Dopravee v pokladn€é Spolecnosti nebo poukézané Dopravcem na bankovni

ucet Spolecnosti budou prednostné zapocteny na uhradu smluvnich pokut a poplatkti Gctovanych dle téchto

Obecnych podminek, DPR a aktualniho ceniku Spole¢nosti, v ptipadé plateb na bankovni ti¢et Spole¢nosti bez

ohledu na variabilni symbol ¢i jiné oznaceni platby.

Zuctovacim obdobim je jeden kalendafni mésic.

Spolec¢na ustanoveni

V ptipadé vzniku skody v disledku zavinéného poruseni povinnosti vyplyvajicich z daného smluvniho vztahu
nebo stanovenych obecné zavaznymi piedpisy, ma poskozena strana pravo na nahradu vzniklé Skody. Zputisobi-li
Dopravce skodu na majetku Spolecnosti, je povinen $kodu uhradit do 30 dni od obdrzeni pisemné vyzvy
Spolegnosti k thradé. Céste¢na tihrada $kody ze strany pojistovny Dopravce neni uhradou celé $kody a Dopravce
je povinen uhradit zbyvajici ¢ast Skody do 30 dnl od obdrzeni pisemné vyzvy Spole¢nosti k uhrad¢é. Pokud
Dopravce skodu neuhradi ve stanovené 1huté, je Spole¢nost opravnéna dluznou castku odpovidajici vysi skody
zapoCist proti kauci slozené Dopravcem na ucet Spole¢nosti v souladu s Obecnymi podminkami uzivani
autobusovych stani.

V piipad¢ soustavného imyslného porusovani ustanoveni ¢l. III., odst. 9 Dopravcem, kdy ke zlepSeni situace
nevede ani uplatnéni sankci ve smyslu ustanoveni ¢l. V., odst. 2 a 3 Podminek, je Spole¢nost opravnéna
jednostranné zménit stani linky, u jejichz spojui k porusovani dochazi. Zménu stani oznami Spole¢nost Dopravci
nejpozdéji 10 dni pred ucinnosti zmény.

Vzajemné naroky Dopravce a cestujicich vyplyvajicich z titulu pfepravy provozovanymi autobusovymi linkami
Dopravce budou feseny v souladu se ZoSD.

Veskeré zavazky jsou strany povinny vyrovnat do 15-ti dnii od ukonéeni smlouvy.

Tyto Obecné podminky uzivani autobusovych stani nabyvaji platnosti dnem jejich vydani, ucinnosti dnem 1.
ledna 2016.

V Praze dne 1.prosince.2015

Ing. Pavel Vrablik
generalni feditel spolecnosti



